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Data e Protocollo rilevabili dal timbro informatico 
Fascicolo 2025/IX.1.1/74 

Ai Dirigenti Scolastici 

Oggetto: Nuovo “Regolamento del Servizio di Ristorazione Scolastica”. 

Preg.mi Dirigenti, 

si informa che con Delibera del Consiglio Comunale n. 69 del 28 novembre 2024 è stato 
approvato il nuovo “Regolamento del Servizio di Ristorazione Scolastica”, esecutivo dal 
20 dicembre 2024. 

Si allega, per pronta consultazione, copia del documento e si segnalano i punti di maggior 
interesse per le istituzioni scolastiche: 

 articolo 2, secondo e terzo capoverso: “Il pasto viene garantito in forma gratuita, 
secondo la normativa vigente, anche al personale docente con funzioni di vigilanza al 
momento della refezione. Tenuto conto dell’organizzazione scolastica, verranno forniti 
massimo 2 (due) pasti per classe nelle scuole dell’infanzia e massimo 1 (uno) pasto 
per classe nelle scuole di grado superiore. Tali numeri vengono integrati in presenza 
di operatori sociosanitari addetti all’integrazione scolastica o insegnanti di sostegno 
in servizio al momento del pasto. 
Dietro pagamento dell’intero valore del pasto, può usufruire del servizio anche il 
personale scolastico non impegnato in attività di vigilanza educativa”; 
 

 articolo 6: “Il servizio di refezione scolastica potrà essere erogato anche in occasione 
di aperture estive o scambi culturali organizzati dalle istituzioni scolastiche o altre 
attività di centro estivo”; 
Modalità, criteri e tariffe verranno stabiliti da delibera di Giunta Comunale”; 
 

 articolo 8, dal terzo capoverso: “In occasione di uscite programmate, iniziative 
didattiche o altre chiusure che comportino la sospensione totale o parziale del servizio 
di ristorazione, le istituzioni scolastiche hanno l'obbligo di darne comunicazione scritta 
all'ufficio preposto, con un anticipo almeno di 4 (quattro) giorni, sabato, domenica e 
festività esclusi. 
In caso di annullamento della sospensione comunicata, la riattivazione del servizio di 
ristorazione dovrà avvenire sempre con lo stesso anticipo di 4 (quattro) giorni. 
Dovranno, inoltre, essere comunicate tempestivamente da parte delle istituzioni 
scolastiche aperture o chiusure diverse da quelle previste dal calendario scolastico 
regionale, nonché eventuali chiusure straordinarie improvvise. 
In caso di mancata osservanza del presente articolo, i pasti prodotti e non consumati 
saranno addebitati alla scuola stessa, anche se disdetti dal singolo genitore tramite il 
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sistema informatizzato”; 
 

 articolo 11: “Qualora i genitori dei bambini delle scuole statali non intendano 
avvalersi del servizio di ristorazione scolastica, possono scegliere di consumare il 
pasto domestico a scuola, previa autorizzazione del Dirigente Scolastico, che ha la 
responsabilità dell’organizzazione del plesso. Nel caso di precedente iscrizione al 
servizio di ristorazione, resta in capo alle famiglie l’obbligo di annullamento della 
stessa, pena quanto previsto all’articolo 5. 
Ogni anno, prima dell’avvio del servizio di ristorazione, il Dirigente Scolastico dovrà 
comunicare il numero di alunni che in ciascuna classe non aderiscono alla ristorazione 
scolastica e lo spazio agli stessi dedicato. 
Al fine di tutelare la salute degli utenti, la scuola si impegna a far fruire il pasto 
domestico nel rigoroso rispetto della normativa in materia di igiene alimentare e del 
piano di autocontrollo HACCP elaborato dal gestore del servizio di ristorazione. 
Agli utenti della ristorazione scolastica il pasto sarà erogato coerentemente ai criteri 
enunciati all’articolo 4”; 
 

 articolo 16: conferma la presenza di n. 6 Dirigenti Scolastici (1 per ciascuna 
Municipalità) in seno al Comitato Tecnico Permanente. Nelle Municipalità in cui sono 
presenti più istituti comprensivi, i rappresentanti dei Dirigenti Scolastici dovranno 
essere individuati dai Dirigenti stessi tra quanti si renderanno disponibili in ciascuna 
area territoriale. 

L'ufficio ristorazione scolastica rimane a disposizione per ogni eventuale chiarimento al 
numero 041 2749520 e all’indirizzo mail ristorazionescolastica@comune.venezia.it 

L'occasione mi è gradita per inviarVi cordiali saluti. 

Il Direttore1 
dott. L. Ajazi 

Allegati: 

A) Regolamento del Servizio di Ristorazione Scolastica. 

 

1 Il presente documento risulta firmato digitalmente ai sensi del C.A.D. (D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.) ed è conservato nel 
sistema di gestione documentale del Comune di Venezia. L'eventuale copia del presente documento informatico viene 
resa ai sensi degli art. 22,23 e 23 ter del citato D.Lgs. 
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